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0 Centro de Investigacidns en Tecnoloxias da Informacidn e as Comunicaciéns (CITIC) é un
centro de investigacion creado no ano 2007 e que comeza a sla andadura no ano 2008, inicial-
mente impulsado pola Universidade da Corufia pero con vocacion de converterse nun Centro Tec-
noldxico de ambito autondmico, en sintonia coa lifa de actuacién TIC-LA1-I1 do Plano Estra-
téxico de Galicia para a Sociedade da Informacién (PEGSI) na que se recolle a ampliacién do
actual CITIC de cara a stia conversidn no Centro Tecnoldxico do Software de Galicia.

0 CITIC nace como un centro de referencia que persegue potenciar o avance das Tecnoloxias da
Informacidn e as Comunicacidns (TIC) e fomentar a transferencia & sociedade deste cofiecemen-
to como vehiculo para mellorar as practicas relacionadas co desenvolvemento e aplicacién do
software, asi como a innovacidn en produtos e servizos para a Sociedade da Informacién. O
Centro especializase nos aspectos ligados 4 mellora no proceso de desenvolvemento do software
€ aos novos servizos e aplicacidns dos sistemas informaticos para a Sociedade da Informacion.

A misién do CITIC é potenciar o avance dos aspectos tecnoldxicos e metodoléxicos relacionados
cos Sistemas de Informacidén para garantir e promover parametros de calidade no desenvolve-
mento e aplicacién destes sistemas en termos de custo, planificacién, operacidn, rendemento e
mantemento, asi como a innovacion en ferramentas e servizos que faciliten a sia adopcién por
parte das organizacidns e, en xeral, a concienciacién do tecido industrial galego de que as Tecno-
loxias da Informacién son unha peza fundamental para acadar a competitividade nun mercado
cada vez mais globalizado.

Recursos humanos

0 CITIC é un punto de encontro entre a universidade e a empresa na que se combinan departa-
mentos de I+D de empresas do sector TIC con investigadores procedentes do ambito universita-
rio. Na actualidade, no CITIC traballan en distintos proxectos de I+D mais de 100 investigado-
res de grupos universitarios ou de departamentos de 1+D de empresas, constituindo un contorno
mixto universidade-empresa que posibilita a colaboracion e a transferencia de cofecemento.

Organizacién / Areas de traballo

0 Centro atdpase, na actualidade, xestionado por unha sociedade xestora participada pola sociedade
Parque Tecnoldxico da Universidade da Corufia e dirixido por un Coordinador Cientffico nomeado pola
propia Universidade. Desde o punto de vista cientifico, o centro se estrutura o redor dunha serie de
eixes de actuacion téenica de caracter xeral ao proceso de desenvolvemento e utilizacion do software:
- Melloras no proceso de desenvolvemento de software e a xestidn da slia calidade.

- Interoperabilidade, incluindo aspectos como a accesibilidade ou o software libre.

- Seguridade informatica.

- Avaliacion do rendemento dos sistemas informaticos.

- Vixilancia Tecnoldxica de produtos e mercado TIC.
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Sustentadas por estes eixes de actuacion técnica, definense unha serie de areas tecnoldxicas,
de caracter dinamico, que agrupan actuacions especificas con respecto a unha lifia ou interese
particular do tecido industrial no campo do software. Na actualidade as areas tecnoléxicas in-
clien: Aplicacions e servizos de comunicacidn sen fios, enxefieria de integracién de aplica-
cidns, informatica biomédica, recuperacidn de informacién para empresas e instituciéns, sis-
temas de apoio a decisidn, observacion e predicion de recursos e sistemas, sistemas de infor-
macién xeografica, sistemas e servizos de procesamento distribuido, tecnoloxias audiovisuais
en rede, vision artificial e recofecemento de patréns.

Para que todo isto sexa posible, o centro dispon de unidades administrativas que posibilitan a
captacién e execucién de proxectos {tantoe dende o punto de vista técnico como econdmico), e
a conseguinte difusidn e proteccién dos resultados.

Instalacions / Equipamento

0 CITIC atdpase no Parque Tecnoldxico da UDC, situado en dous edificios cunha extension de
3500m2 (o segundo edificio de 1900m2 atdpase en proceso de construcion). No novo médulo
vaise situar o Centro de Despregue de Sistemas Informaticos, un centro de proceso de datos
de 500m2 que representa unha infraestrutura singular que posibilita o acceso a un equipa-
mento actualizado e heteroxéneo tanto a nivel hardware (distintos fabricantes, procesadores
diferentes, diversa capacidade e tecnoloxia de almacenamento e conectividade de rede) como
software (diferentes sistemas operativos e configuracions, xestores de bases de datos, ferra-
mentas de desenvolvemento, middleware, etc.) sobre 0 que se realizan probas, pilotos, demos-
tradores e despregues pre-comerciais. Temporalmente, o equipamento do Centro de Despregue
dispoiible, no que se inclde unha granxa de servidores blade heteroxéneos para servizos de
virtualizacién de servidaores, atopase aloxado no CPD da Universidade da Corufa.

Servizos

Na actualidade o Centro presta servizos de investigacion e desenvolvemento (desenvolvemento
tecnoléxico, investigacién aplicada e desefio e fabricacién de prototipos), no Ambite do software,
mediante a contratacion de proxectos con empresas, ben directamente o a través de convocato-
rias competitivas. Qutros servizos que o Centro presta ou ten previsto ofertalos proximamente
son servizos de asesoramento e auditoria tecnoléxica (diagndsticos cientificos, tecnoldxicos e au-
ditorias; asesoramento en incorporacién de novas tecnoloxias na empresa) e servizos técnicos
(normalizacion, certificacién e homelogacién; control de calidade do software).

Colaboraciéns, convenios ou alianzas con outras entidades

- En 2007, tras convocatoria publica competitiva, asindronse contratos-programa con tres empre-
sas estratéxicas do sector TIC (R Cable, Igalia, Altia Consultores) para a presenza fisica de departa-
mentos de 14D no propio Centro desenvolvendo proxectos de interese para o CITIC.

- En 2007, tras convocatoria publica competitiva, asindronse contratos-programa con oito grupos
de investigacion universitarios ligados ao sector TIC, con notables traxectorias de transferencia ao
tecido industrial, para a sUa presenza fisica no Centro e para articular diferentes areas tecnoléxicas.
- En 2008 instalouse no CITIC a Oficina de Software Libre (0SL) da UDC coa finalidade de difundir
e promover o uso de software libre entre a comunidade universitaria e a sociedade en xeral.



